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Podrobnéjsi informace k ¢ipovému systému BELLhop

Vazeni rodi€e, zakonni zastupci,
zakladni informace o Cipovém systému BELLhop jste jiz obdrzeli. Vtomto manualu vam

predstavime Cipovy systém BELLhop podrobnéji, v€etné situaci, které mohou nastat.

Objednavka Cipu

Nejprve je nutné, abyste vyplnili Zadanku na &ipy a odevzdali nejpozdéji do 20. 6. 2025 do
postovni schranky umisténé pfed budovou ZS v Nadrazni ul. Zadanky jsou k dispozici na

laviéce u vchodu do budovy A nebo v elektronické formé na https://www.zslns.cz/skolni-druzina

- dokumenty. Na zadance vyplrite jméno a pfijmeni ditéte a tfidu, do které nastoupi ve Skolnim
roce 2025/2026. Dale je nutné vyplnit jméno a pfijmeni kazdého vlastnika Cipu, ktery za négj
bude zodpovidat a jeho pozici (matka, otec, kamaradka ...). Tyto osoby musi byt uvedeny také
na formulafi Zmocnéni pro vyzvedavani zaka ze Skolni druziny, ktery od nas obdrzite na
zacCatku Skolniho roku. Systém BELLhop funguje tak, ze vychovatelka podle €ipu na monitoru

vidi, kdo pfisel dité vyzvednout.

Jakmile od vas obdrzime vyplnéné Zadanky na Cipy, zadame udaje do systému a Cipy
hromadné objedname. Vy si je budete moci zakoupit na ekonomickém oddéleni béhem
poslednich dvou tydnd v srpnu 2025. Cipy obdrzite ogislované podle poradi vyzvedavajicich

osob, jak jste uvedli v Zzadance. Jiné oznaceni ani logo na Cipech z dlivodu bezpec&nosti neni.

Staré Cipy pro vstup do budovy prestanou v zafi 2025 fungovat, ale mizete je na EO odevzdat
a bude vam vracena zaloha. Zustanou pouze détem pro odbér obédl ve Skolni jidelné a pro

vstup do druziny, pokud se budou naptiklad vracet ze ZUS.

Pokud si Cip BELLhop nepfejete, i tak prosim odevzdejte zadanku na Cipy podle vySe
uvedenych informaci a do kolonky pocet objednanych kusl napiste ,0“. V tom pfipadé je potom
ale nutné na pfihlasce do SD uvést, Ze Vase dité bude odchazet SAMO a konkrétni éas na

kazdy den v tydnu.

Jak pouzivat ¢ipy BELLhop

Cipy BELLhop neslouzi k otevieni dvefi do budovy ZS tak, jak jste byli zvykli u sougasnych

¢ipu, coz zvysi bezpe€nost déti ve Skolni druziné.

Kdyz pfijdete vyzvednout dité do druziny, pfilozte Cip k terminalu a pfidrzte, dokud se neobjevi
jméno ditéte. Teprve v tom pfipadé se informace o tom, ze jste pfisli vyzvednout dité, zobrazi

na monitoru konkrétni pani vychovatelky a dité vam bude moci byt poslano (z tohoto divodu


https://www.zslns.cz/skolni-druzina

je nutné mit pro kazdé dité zvlastni Cip i pokud se jedna o sourozence). Na displeji terminalu
se vyzvedavajici osobé také okamzité zobrazi, jestli je mozné dité vyzvednout, nebo zdali je
jeS$té na obédé, odeslo do krouzku &i zda je celé oddéleni na Skolnim hfisti, zahradé pod

jidelnou nebo mimo druzinu.

Informace, které se po prilozeni €ipu, objevi na terminalu
NENi CAS PRO VYZVEDAVANI: piisli jste dit& vyzvednout v dobé&, ktera neni uréena pro

vyzvedavani — pted nebo po provozu SD.

OBED: po vyudovani (v 11:40 nebo 12:35 hodin) prebirad pani vychovatelka déti od tfidni
ucitelky, udéla v systému BELLhop dochazku a odchazi s détmi na obé&d. V dobé obéda neni
mozné dité vyzvednout a terminal vas na to upozorni. Pokud potfebujete dité vyzvednout hned
po obédé a ten den tedy nepuljde do druziny, napiSte mu na liste¢ek omluvenku ze Skolni
druziny a dité pujde na obéd s tfidni ucitelkou. Pfed jidelnou si jej pak muzete vyzvednout.
HRISTE, ¢i ZAHRADA POD SJ: po ob&dé az do 14:15 chodime s détmi za pfiznivého poéasi
ven. Dité si muzete vyzvednout, ale musite si pro néj z divodu bezpecnosti osobné dojit.
Terminal vdm ukaze, kde se oddéleni vadeho ditéte nachazi.

MIMO DRUZINU: ¢&as venku ale také travime mimo areal $koly na vychazkach do blizkého
okoli. V tom pfipadé vas terminal na tuto situaci upozorni a pozada vas, abyste pfisli v dobg,
kdy se oddéleni nachazi v druziné (po 14:15 hod.).

V DRUZINE: déti se nachéazeji v jednotlivych odd&lenich v budovach $koly, v pfipadé
sportovniho krouzku v télocvicné.

AKCE: jedna se vétSinou o celodruzinové akce, napf. karneval, divadlo apod. V tomto pfipadé
se nam informace o Cipnuti v systému nezobrazuje a dité neni mozné si vyzvednout. Proto je
nutné, abyste Cip pfilozili k terminalu znovu, a to v dob& po skonceni akce (vzdy bude
vyvésena informace o Casech, kdy akce probiha).

KROUZEK, ZKUSTE POZDEJI: vase dité je na krouzku. V tomto ptipadé se nam informace
o ,Cipnuti“ v systému nezobrazuje a dité neni mozné si vyzvednout. Proto je nutné, abyste Cip
pfiloZili k terminalu znovu, a to v dobé po skon€eni krouzku. Nejjednodussi pro vas i pro nas
by bylo v pfipadé krouzk( SD uvést do pfihlasky do druziny, Ze po skonéeni krouzku odchazi
dité samo. My bychom vam jej po skonceni krouzku poslali pfed budovu, kde na néj mizete

Cekat bez nutnosti hlidat ¢as, kdy mate pfilozit Cip k terminalu.



Situace, které mohou nastat

Dité nepfichazi — prosime o trpélivost. Dité si musi nejprve uklidit hracky, se kterymi si
hralo &i dodélat rozpracovanou Cinnost. Poté jej pani vychovatelka posle do Satny, kde
se prevlékne a pak odchazi za vami pred budovu ZS. Pouze pfi del§im &ekani, prosim,
opakuijte pfilozeni Cipu.

Na terminalu se nezobrazi jméno vyzvedavaného ditéte — pfilozte €ip znovu a déle
pridrzte.

Zapomenete &ip — zavolejte na telefonni &islo SD 731 711 105 a oznamte své jméno,
jméno ditéte a ke které pani vychovatelce patfi. Pani vychovatelka vam pfijde otevfit a
vy si pfipravte obCansky prikaz k ovéfeni totoznosti. Dale budete muset vyplnit
Uvolnujici list zaka. Vyzvednout dité samoziejmé mulze jen ten, kdo je uveden
v dokumentu Zmocnéni pro vyzvedavani zaka ze Skolni druziny. Pocitejte s Casovym
zdrZzenim.

Ztratite Cip — tuto skutecnost co nejdfive oznamte pani vychovatelce pfislusného
oddéleni. Ta pak Cip v systému deaktivuje a nebude tak mozné Cip zneuzit. Je tedy
dilezité védét, ktery z vami zakoupenych Cipl se ztratil. Nasledné muzete ziskat Cip
novy.

Potfebujete, aby dité odeslo z druziny vyjime¢né samo nebo v jiny ¢as nez bézné —
napiste mu na listeCek tuto zadost, ktera musi obsahovat jméno a pfijmeni ditéte a

datum a ¢as, kdy ma byt z druziny poslano domd. Nesmi chybét vas podpis.
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